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zwischen den Vertragsparteien 
 
Stadtwerke Stockach GmbH, Ablaßwiesen 8, 78333 Stockach - im Folgenden „SWS“ genannt - 
 
und Kund*in - im Folgenden „Kunde“ genannt - 
 
________________________ ________________________ ________________________ 
Vorname Name   Straße Hausnummer  PLZ Ort 
 
 
Verbrauchsstelle: 
 
_______________________ _________________________________________________ 
Kundennummer   Vertragsnummer(n) 
 
 
 
Zur Abwendung der bevorstehenden Unterbrechung der Versorgung gemäß § 19 StromGVV / 
GasGVV treffen die Vertragsparteien folgende Abwendungsvereinbarung, wonach der 
Zahlungsrückstand mittels einer zinsfreien Ratenzahlung ausgeglichen wird und die zukünftige 
Weiterversorgung mit Strom / Gas durch die SWS auf Vorauszahlungsbasis erfolgt. 
 
1. Ratenzahlung 
 

Die offene Forderung in Höhe von ___________ Euro ist von dem Kunden mittels 
______ monatlicher Raten in Höhe von jeweils ___________ Euro an die SWS zu bezahlen. 
Die Raten werden jeweils zum 1. eines Monats, beginnend ab dem ________________, fällig. 

 
2. Weiterbelieferung auf Vorauszahlungsbasis  

 
Aufgrund des bestehenden Zahlungsrückstandes erfolgt die Weiterbelieferung mit Strom / Gas auf 
Vorauszahlungsbasis gem. §§ 14 Abs 1 und 2 StromGVV / GasGVV. Insofern hat der Kunde 
monatlich im Voraus, jeweils zum 1. des jeweiligen Monats, beginnend ab dem ___________, 
einen Vorauszahlungsbetrag in Höhe von ___________ Euro an die SWS zu bezahlen. Die Ver-
pflichtung zur Vorauszahlung entfällt, wenn der Kunde für einen Zeitraum von 18 aufeinander fol-
genden Monaten ab Beginn der Vorauszahlung sämtliche Zahlungsverpflichtungen vollständig 
und pünktlich erfüllt hat. 

 
Maßgeblich für die rechtzeitige Einhaltung der Fälligkeitstermine ist der Zeitpunkt der Gutschrift auf 
dem Konto der Stadtwerke Stockach GmbH oder der Eingang der Zahlung bei der Stadtwerke 
Stockach GmbH. 
 
Die SWS weisen den Kunden darauf hin, dass die SWS die Unterbrechung - nach Durchführung einer 
Verhältnismäßigkeitsprüfung und vorheriger Sperrankündigung gem. §§ 19 Abs. 4 StromGVV / 
GasGVV - veranlassen werden, wenn der Kunde gegen die Verpflichtungen aus dieser 
Abwendungsvereinbarung verstößt. 
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Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht: 
 
Widerrufsbelehrung 
 
WIDERRUFSRECHT: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diese 
Vereinbarung zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag der Vereinbarung. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie der SWS (Stadtwerke Stockach GmbH, Ablaßwiesen 
8, 78333 Stockach, Telefon 07771/915-700, Fax 07771/915-333, E-Mail kundenservice@stadtwerke-
stockach.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diese Vereinbarung zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung 
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
 
FOLGEN DES WIDERRUFS: Wenn Sie diese Vereinbarung widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlun-
gen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen 
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieser Vereinbarung bei uns ein-
gegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
sprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie 
verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom während der Widerrufsfrist beginnen 
soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieser Vereinbarung unter-
richten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der in der Vereinbarung 
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
 
 
Diese Vereinbarung tritt mit Unterzeichnung in Kraft. 
 
 
Stockach, den ______________________  ___________________, den ___________ 
 
 
__________________________________  __________________________________ 
Unterschrift SWS      Unterschrift Kunde 
 



Widerrufsformular (Hinweis: Gilt nur für Kunden, die Verbraucher i.S.d. § 13 BGB sind)

Widerrufsformular Stand 01.08.2019

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 
es zurück

An
Stadtwerke Stockach GmbH
Ablaßwiesen 8
78333 Stockach

oder an Fax
07771 / 915-145

oder an E-Mail
info@stadtwerke-stockach.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der
folgenden Waren*/die Erbringung der folgenden Dienstleistung*.

gekaufte Ware*/erbrachte Dienstleistung*

 
bestellt am*/erhalten am*

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum						            Unterschrift des/der Verbraucher(s)
							             (nur bei Mitteilung auf Papier)

*Unzutreffendes bitte streichen
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